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４ 訪 問

男

女

20歳未満 20歳～ 30歳～ 40歳～ 50歳～ 60歳～ 70歳～ 80歳～ 90歳～ 100歳～（年齢）

（人）

平均年齢
男性：75.2歳
女性：78.5歳
全体：77.3歳
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2024年度
・ 延べ利用者数
   19,857人
・ 日当たり平均利用者数
    64.3人

②年齢・性別（n＝361）

①件数
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■訪問利用者数

③居住地（n＝361）
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その他 7%
医療 4%

要支援１ 6%
要支援２ 11%

11%
要介護１

12%
要介護５

13%
要介護４ 20%

要介護２15%
要介護３

53.2%
とても

信頼している

42.9%
おおむね
信頼している

1.3%
あまり信頼していない

2.6%
信頼していない

④要介護度（n＝361）

⑤利用者満足度（n＝77）

とても信頼している、おおむね信頼してい
る合わせ 96.1％の評価を頂きました。

　利用者さまから
　『最初不安がっていたリハビリも今は楽し
いみたいで本人や家族の悩み、不安等も親身
に聞いて下さって感謝しております。』
　『丁寧なご指導のおかげで自主トレーニン
グも継続する事が出来ています。』
　などの、お言葉を頂きました。


