
入院患者さま・ご家族さまへ 

 

リモートでの面会サービスについて 

現在、面会禁止とさせて頂いておりますが、この度、ビデオ会議システムを利用してリモートで

面会できるサービスを開始いたします。 

  （病院の 1 階と、病棟をつないでのリモート面会です。ご家族さまのパソコン・スマートフォンと 

   病棟をつないでのリモート面会は行っておりませんのでご了承願います。） 

＜ 申込方法 ＞ 

（受付時間）   希望日の３日前まで以下の時間内にて予約をお受け致します。 

月曜日～土曜日 10:00～12:00、13:00～15:00 

（入院患者さまは）病棟クラーク（丌在の場合は病棟チームマネジャー）にお声掛けください。 

（ご家族さまは） お電話または 1 階総合受付へお声掛けください。 

受付から病棟クラーク（丌在の場合は病棟チームマネジャー）へつなぎ、 

予約を行ないます。 

＜ 利用方法 ＞ 

（利用時間・枠）  月曜日～土曜日  ※ 日曜日は実施しておりません。 

午前 ： 9:30～9:45  ／ 10:00～10:15 ／ 10:30～10:45 

午後 ：15:00～15:15 ／ 15:30～15:45 ／ 16:00～16:15 

※ 病棟の状況により、開始時間が遅れる場合がありますこと、ご了承ください。 

開始までは、面会場所で待機をお願いいたします。 

※ １回あたり面会時間は 15 分までとなります。 

 

（利用対象） リモート面会を希望するご家族 

※ ご家族の参加可能人数は 2 名までとなります。 

 

（利用頻度）週に 1 回まで（6 日以上の間隔を開ける、ではなく「月～土の間」で 1 回まで） 

※ まとめて 2 回以上の予約はできません。利用後に次回予約を行ってください。 

 

（利用機器）iPad にて「Cisco Webex」を使用します 

 

（利用場所）入院患者さま：病棟のデイコーナー等  ご家族さま：1 階電話コーナー 

 

（接続方法）入院患者さま側は原則、病棟スタッフにて操作いたします 

              ご家族さま側は原則、マニュアルを見ながらご家族さま自身にて操作をお願い 

      しますが、難しい場合は総合受付へお声掛け頂ければ操作いたします 

 

（衛生管理）面会場所（1 階電話コーナー）へ入る際、面会が終わり退室する際は、 

入り口に設置のアルコールで必ず手指消毒をお願いします。 

また、面会中でもマスクは外さないようお願いします。 

    

 ●運用開始日：12 月 21 日（月） ※12 月 14 日（月）より予約開始 


